Allgemeine Geschaftsbedingungen - D&H Aden Bauteilfertigung GbR

Allgemeine Geschaftshedingungen (AGB)
der Firma D&H Aden Bauteilfertigung GhR

§1 Geltungsbereich und Begriffsdefinitionen

(1) Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir alle Lieferungen zwischen uns und
einem Verbraucher in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung. Verbraucher ist jede natiirliche
Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlielt, die iiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen (§ 13 BGB).

§2 Zustandekommen eines Vertrages, Speicherung des Vertragstextes

(1) Die folgenden Regelungen iiber den Vertragsabschluss gelten fiir Bestellungen iiber unseren
Internetshop www.fehnspan.de.

(2) Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit

D&H Aden Bauteilfertigung GbR
Kirchweg 12A
D-26629 GroRefehn

zustande.

(3) Die Prasentation der Waren in unserem Internetshop stellen kein rechtlich bindendes Vertragsangebot
unsererseits dar, sondern sind nur eine unverbindliche Aufforderung an den Verbraucher, Waren zu
bestellen. Mit der Bestellung der gewiinschten Ware gibt der Verbraucher ein fiir ihn verbindliches Angebot
auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. Die Annahme des Angebots erfolgt schriftlich oder in Textform
oder durch Ubersendung der bestellten Ware innerhalb von einer Woche. Nach fruchtlosem Ablauf der Frist
gilt das Angebot als abgelehnt.

(4) Bei Eingang einer Bestellung in unserem Internetshop gelten folgende Regelungen: Der Verbraucher
gibt ein bindendes Vertragsangebot ab, indem er die in unserem Internetshop vorgesehene
Bestellprozedur erfolgreich durchlauft.

Die Bestellung erfolgt in folgenden Schritten:

1) Auswahl der gewiinschten Ware

2) Bestatigen durch Anklicken der Buttons ,In den Warenkorb*

3) Priifung der Angaben im Warenkorb

4) Betétigung des Buttons ,zur Kasse”

5) Eingabe der fiir die Bestellung ndtigen personenbezogenen Daten (Name, Adresse etc.)

6) Nochmalige Priifung bzw. Berichtigung der jeweiligen eingegebenen Daten

7) Verbindliche Absendung der Bestellung durch Anklicken des Buttons ,kostenpflichtig bestellen”

Der Verbraucher kann vor dem verbindlichen Absenden der Bestellung durch Betatigen der in dem von ihm
verwendeten Internet-Browser enthaltenen ,Zuriick“-Taste nach Kontrolle seiner Angaben wieder zu der
Internetseite gelangen, auf der die Angaben des Kunden erfasst werden und Eingabefehler berichtigen
bzw. durch SchlieRen des Internetbrowsers den Bestellvorgang abbrechen. Wir bestatigen den Eingang der
Bestellung unmittelbar durch eine automatisch generierte E-Mail (Eingangsbestatigung). Diese stellt noch
keine Annahme des Angebotes dar. Die Annahme des Angebots erfolgt schriftlich, in Textform oder durch
Ubersendung der bestellten Ware innerhalb einer Woche.
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(5) Speicherung des Vertragstextes bei Bestellungen {iber unseren Internetshop: Wir senden lhnen die
Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB kdnnen Sie jederzeit auch auf unserer Homepage
www.fehnspan.de einsehen. Ihre Bestelldaten sind aus Sicherheitsgriinden nicht mehr {iber das Internet
zuganglich.

§3 Preise, Versandkosten, Zahlung, Falligkeit

(1) Die angegebenen Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer und sonstige Preisbestandteile. Hinzu
kommen etwaige Versandkosten.

(2) Der Verbraucher hat die Mdglichkeit der Zahlung per PayPal, Klarna und Kreditkarte.

§4 Lieferung

(1) Sofern wir dies in der Produktbeschreibung nicht deutlich anders angegeben haben, sind alle von uns
angebotenen Artikel sofort versandfertig. Die Lieferung erfolgt hier spatestens innerhalb von 5 Werktagen.
Dabei beginnt die Frist fiir die Lieferung im Falle der Zahlung per Vorkasse am Tag nach Zahlungsauftrag
an die mit der Uberweisung beauftragte Bank und bei allen anderen Zahlungsarten am Tag nach
Vertragsschluss zu laufen. Fallt das Fristende auf einen Samstag, Sonntag oder gesetzlichen Feiertag am
Lieferort, so endet die Frist am nachsten Werktag.

(2) Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Sache geht
auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache an den Kaufer auf diesen iiber.

§ 5 Haftung fiir Sach- und Rechtsmangel

(1) Soweit die gelieferte Ware nicht den (a) subjektiven Anforderungen entspricht, d.h. nicht die zwischen
dem Kunden und uns vereinbarte Beschaffenheit hat oder sich nicht fiir die nach dem Vertrag
vorausgesetzte Verwendung eignet oder nicht mit dem vereinbarten Zubehor oder den ausdriicklich von
uns zugesagten Anleitungen iibergeben wird, (b) objektiven Anforderungen entspricht, d.h. sich nicht fiir
die gewohnliche Verwendung eignet, oder nicht eine Beschaffenheit aufweist, die bei Sachen derselben
Art (blich ist oder die der Kunde erwarten kann unter Beriicksichtigung der Art der Sache und/oder der
offentlichen AuRerungen, die von uns oder in unserem Auftrag, insbesondere in der Werbung oder auf dem
Etikett, abgegeben wurden, oder nicht der Beschaffenheit einer Probe oder eines Musters entspricht, die
oder das wir dem Kunden vor Vertragsschluss zur Verfiigung gestellt haben, oder nicht mit dem Zubehor
einschlieBlich der Verpackung iibergeben wird, deren Erhalt der Kunde erwarten kann, oder (c)
Montageanforderungen entspricht (sofern eine Montage durchzufiihren ist), so sind wir zur Nacherfiillung
verpflichtet.

(2) In Prospekten, Anzeigen und sonstigen Angebotsunterlagen enthaltene Abbildungen oder Zeichnungen
sind nur annahernd maRgebend, soweit die darin enthaltenen Angaben nicht von uns ausdriicklich als
verbindlich bezeichnet worden sind; insoweit stellen Abweichungen der gelieferten Ware auch keinen
Mangel der objektiven Anforderungen der Ware im Sinne des vorstehenden Absatzes dar. Gleiches gilt,
wenn wir mit dem Kunden ausdriicklich und gesondert eine Abweichung von den objektiven Anforderungen
an die Ware vereinbart haben.

(3) Die Nacherfiillungspflicht trifft uns nicht, wenn wir aufgrund der gesetzlichen Regelung zur
Verweigerung der Nacherfiillung berechtigt sind.

(4) Die Nacherfiillung erfolgt nach Wahl des Kunden durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung)
oder Lieferung neuer Ware (Nachlieferung). Dabei hat der Kunde uns die Ware zum Zwecke der
Nacherfiillung zur Verfiigung zu stellen. Ferner muss der Kunde uns eine angemessene Frist zur
Nacherfiillung gewahren. Der Kunde ist wahrend der Nacherfiillung nicht berechtigt, den Kaufpreis
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herabzusetzen oder vom Vertrag zuriickzutreten. Haben wir die Nachbesserung zweimal vergeblich
versucht, so gilt diese als fehlgeschlagen. Wenn die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist, ist der Kunde nach
seiner Wahl berechtigt, den Kaufpreis angemessen herabzusetzen oder vom Vertrag zuriickzutreten.

(5) Méangel sind vom Kunden innerhalb einer Gewahrleistungsfrist von zwei Jahren bei neuen Sachen bzw.
von einem Jahr bei gebrauchten Sachen uns gegeniiber in Textform zu riigen. Die vorstehenden
Verkiirzungen gelten nicht fiir Mangel eines Bauwerks oder einer Sache, die entsprechend ihrer {iblichen
Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat.

(6) Der Kunde kann Schadensersatzanspriiche wegen eines Mangels erst dann geltend machen, wenn die
Nacherfiillung fehlgeschlagen ist. Schaden, die durch unsachgemaBe Handlungen des Kunden
hervorgerufen werden, begriinden keinen Gewahrleistungsanspruch uns gegeniiber. Hinweise zur
ordnungsgemaRen Behandlung kann der Kunde den Herstellerbeschreibungen entnehmen.

(7) Die vorstehenden Verjahrungsverkiirzungen nach Absatz 5 als auch die vorstehenden
Haftungsbeschrankungen nach Absatz 6 gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen oder
eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Ware (bernommen haben. Die vorstehenden
Haftungsbeschrankungen gelten auch nicht fiir Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf Ersatz
eines Korper- oder Gesundheitsschadens wegen eines von uns zu vertretenden Mangels gerichtet oder die
auf unser vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verschulden oder unserer Erfiillungsgehilfen gestiitzt sind.
Ausdriicklich unberiihrt bleiben die Regelungen in §6.

§6 Allgemeine Haftungsheschrankung und -ausschluss

(1) AuBerhalb der Haftung fiir Sach- und Rechtsméangel haften wir unbeschrankt, soweit die
Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht. Beruht ein Schaden auf der einfach
fahrlassigen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, also der einfach fahrldassigen Verletzung einer
Pflicht, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrags iiberhaupt erst ermdglicht und
auf deren Einhaltung der Kunde als Kaufer regelmaBig vertrauen darf, so ist unsere Haftung auf den bei
Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden begrenzt. Das Gleiche gilt, wenn dem
Kunden Anspriiche auf Schadensersatz statt der Leistung zustehen. Fiir die leicht fahrlassige Verletzung
anderer als der vorstehenden Pflichten haften wir nicht. Es gelten die gesetzlichen Beweislastregeln.

(2) Die Haftungsbeschrankungen des vorstehenden Absatzes gelten nicht bei der Verletzung von Leben,
Kérper und Gesundheit, fiir einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit des
Produktes und bei arglistig verschwiegenen Mangeln. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt
unberiihrt.

(3) Soweit vorstehend die Haftung beschrankt oder ausgeschlossen ist, gilt dies auch fiir die persdnliche
Haftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

§7 Eigentumsvorbehalt
Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises vor.

§8 Vertragssprache
Als Vertragssprache steht ausschlieBlich Deutsch zur Verfiigung.
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§9 Widerrufsrecht des Kunden als Verbraucher:
Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Magabe zu, wobei Verbraucher jede natiirliche
Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlielt, die iiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage, ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter,
der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

D&H Aden Bauteilfertigung GbR
Kirchweg 12A

D-26629 GrofRefehn
info@fehnspan.de

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Giber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
iber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ilhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem
Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Ende der Widerrufshelehrung
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§10 Widerrufsformular
Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

An:

D&H Aden Bauteilfertigung GbR
Kirchweg 12A

D-26629 GroRefehn

E-Mail: info@fehnspan.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der
folgenden Waren:

Bestellt am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

§11 Schlusshestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden,
so wird dadurch die Giiltigkeit der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.
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